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Beste <meneer/mevrouw> <achternaam>,  

  

Waarom krijgt u deze brief?  

U hebt zich aangemeld voor een herbeoordeling van uw kinderopvangtoeslag.  

We starten met de eerste toets. We kijken dan of u recht hebt op het minimale bedrag 

van € 30.000. Wij hebben u op $datum bellen start eerste toets$ hierover gebeld. 

Wij hebben u op $datum gesprek uitslag$ hierover gebeld. 

 

U krijgt nu nog geen geld 

U hebt de eerste toets gehad. Helaas zien wij nu geen reden om u € 30.000 te 

betalen. Wij gaan nog verder naar uw situatie kijken (integrale beoordeling).  

  

Waarom kunnen wij u nu nog geen geld geven?  

U leest hieronder per jaar waarom we u nog geen geld kunnen geven.  

 

KIEZEN 

a. U hebt volgens onze gegevens nooit kinderopvangtoeslag aangevraagd. 

b. – 

c. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. U had toen namelijk geen kinderen jonger dan 14 jaar. 

d. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. U of uw toeslagpartner werkte namelijk niet. 

e. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. U of uw toeslagpartner volgde geen erkende opleiding. 

f. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. U of uw toeslagpartner was niet bezig met een re-

integratietraject. Zo’n traject is een plan om weer terug te komen in werk. 

Bijvoorbeeld na arbeidsongeschiktheid. 

Postbus 4510, 6401 JA  HEERLEN 

 

<NAW gegevens aanvrager> 

Betreft: Beschikking eerste toets € 30.000 
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g. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. U of uw toeslagpartner volgde geen verplichte 

inburgeringscursus. 

h. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar u voldeed volgens onze gegevens niet 

aan de voorwaarden. Bijvoorbeeld omdat u of uw toeslagpartner niet werkte. Of 

geen erkende opleiding volgde. Of geen verplichte inburgeringscursus volgde. Of 

niet bezig was met een re-integratietraject. 

i. U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Maar de opvang stond volgens onze 

gegevens niet in het Landelijk Register Kinderopvang. U hebt alleen recht op 

kinderopvangtoeslag als de opvang of gastouder in het register staat. 

j. 1 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. 

Het totale inkomen van u en uw toeslagpartner was hoger geworden volgens 

onze gegevens. Wij noemen dit ‘verzamelinkomen 

j 2 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag 

 verlaagd. Uw  totale inkomen was hoger geworden volgens onze gegevens. 

 Wij noemen dit  ‘verzamelinkomen’. 

j 3 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag 

 verlaagd. Het  totale inkomen van uw toeslagpartner was hoger geworden 

 volgens onze  gegevens. Wij noemen dit ‘verzamelinkomen’. 

k U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. De 

kosten voor de kinderopvang waren volgens onze gegevens lager. 

l1 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. Het 

type opvang veranderde volgens onze gegevens. Uw kind of kinderen gingen 

eerst naar een kinderopvang. En dat veranderde naar een gastouderbureau. 

l2 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. Het 

type opvang veranderde volgens onze gegevens. Uw kind of kinderen gingen 

eerst naar een kinderopvang. En dat veranderde naar een Buitenschoolse 

opvang. 

l3 U moest volgens onze gegevens geld terugbetalen omdat het type opvang 

veranderde. Uw kind of kinderen gingen eerst naar een gastouderbureau. En dat 

veranderde naar een kinderopvang. 

l4 U moest volgens onze gegevens geld terugbetalen omdat het type opvang 

veranderde. Uw kind of kinderen gingen eerst naar een gastouderbureau. En dat 

veranderde naar een Buitenschoolse opvang. 

l5 U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. 

Volgens onze gegevens had uw gastouder geen geldige Verklaring Omtrent 

Gedrag.  

m U moest geld terugbetalen. U hebt volgens onze gegevens zelf uw 

kinderopvangtoeslag stopgezet. 

n  U moest geld terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. 

Volgens onze gegevens hadden wij geen adres van u toen u de 

kinderopvangtoeslag kreeg. 

n2 U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Wij wilden u daarna om extra informatie 

vragen. Maar u had op dat moment geen adres volgens onze gegevens. 

o U moest volgens onze gegevens geen geld terugbetalen. We hebben u ook niet 

gevraagd om geld terug te betalen. 

p U vroeg kinderopvangtoeslag aan. U hebt volgens onze gegevens zelf 

veranderingen in uw situatie doorgegeven. Daarom moest u kinderopvangtoeslag 

terugbetalen. Of wij hebben uw kinderopvangtoeslag verlaagd. 

q U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Dit was na 23 oktober 2019 volgens onze 

gegevens. De regelingen voor herstel gelden voor beslissingen over 

kinderopvangtoeslag tot en met 23 oktober 2019. 

r U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Wij hebben u om extra informatie gevraagd. U 

hebt volgens onze gegevens niet de juiste informatie opgestuurd. 
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s U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Wij hebben u om extra informatie gevraagd. U 

hebt volgens onze gegevens geen informatie opgestuurd. 

t Wij hebben tijdens de eerste toets helaas niet kunnen zien of u gedupeerd bent. 

Uw situatie is te ingewikkeld voor de eerste toets. We moeten die uitgebreider 

bekijken. Dat gaan we doen in de integrale herbeoordeling. 

u U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. U had volgens onze gegevens een 

toeslagpartner. Wij hebben het inkomen van uw toeslagpartner meegeteld. 

Daarom moest u toeslag terugbetalen. 

v U moest volgens onze gegevens geld terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. U of uw toeslagpartner werkte te weinig uren. U 

gebruikte Buitenschoolse opvang. Dan had u recht op kinderopvangtoeslag voor 

70% van de uren van de ouder die het minst werkt. 

w U moest volgens onze gegevens geld terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. U of uw toeslagpartner werkte te weinig uren. U 

gebruikte dagopvang. Dan hebt u recht op kinderopvangtoeslag voor 140% van 

de uren van de ouder die het minst werkt. 

w1 U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens informatie 

gekregen van uw opvang. 

w2 2U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van uw 

gemeente doorgekregen dat u en uw kind niet op hetzelfde adres wonen. 

w3 U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van uw 

gemeente doorgekregen dat u naar het buitenland bent verhuisd. 

w4 U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van de IND 

doorgekregen dat u of uw toeslagpartner geen geldige verblijfsstatus had. 

w5 U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van DUO 

doorgekregen dat uw kind naar de basisschool ging. 

w6 U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van UWV 

doorgekregen dat u geen werk meer had. 

w7  U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Wij hebben volgens onze gegevens van DUO 

doorgekregen dat uw kind naar het voortgezet onderwijs ging 

x Volgens onze gegevens vroegen u en uw toeslagpartner allebei 

kinderopvangtoeslag voor hetzelfde kind aan. Maar u krijgt per kind maar 1 keer 

kinderopvangtoeslag voor dezelfde tijd. 

y U moest kinderopvangtoeslag terugbetalen. Of wij hebben uw 

kinderopvangtoeslag verlaagd. Volgens onze gegevens was u te laat. U kunt 

namelijk kinderopvangtoeslag aanvragen voor maximaal 3 maanden terug. 

Daarom hebben wij de ingangsdatum van uw kinderopvangtoeslag aangepast. 

z U vroeg kinderopvangtoeslag aan. Dit was na 23 oktober 2019 volgens onze 

gegevens. De regelingen voor herstel gelden voor beslissingen over 

kinderopvangtoeslag tot en met 23 oktober 2019. 

za Uw toeslagpartner heeft al het minimale bedrag van € 30.000 gekregen. Deze 

regeling geldt 1 keer voor u en uw toeslagpartner. 

zb Uw ex-toeslagpartner heeft al het minimale bedrag van € 30.000 gekregen. Deze 

regeling geldt 1 keer voor u en uw ex-toeslagpartner. 

 

Bij de herbeoordeling bekijken we hoe dit precies zit . 
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Hoe gaat het nu verder?  

Wij willen samen met u heel goed naar uw situatie kijken (integrale herbeoordeling). 

Want misschien hebt u toch recht op geld.  

U krijgt dan een vaste contactpersoon: uw persoonlijk zaakbehandelaar. Die belt u 

zodra we starten. 

Het duurt helaas lang voordat we naar uw situatie kunnen kijken. We hebben heel 

veel aanmeldingen gekregen.  

U vindt de planning op de website toeslagen.nl/planning  

 

Hebt u nu voldoende duidelijkheid? En is voor u de herbeoordeling klaar? Dan 

kunt u zich ook afmelden. Bel daarvoor met het Serviceteam Herstel 

Toeslagen. U vindt het telefoonnummer onderaan deze brief.  

 

Bent u het niet eens met deze brief? Bel ons: $kiezen telnr binnen of 

buitenland|0800 - 2 358 358|+31 555 358 358$  

We kijken dan samen of alles klopt. Soms hebben we iets gemist. U kunt ook 

‘bezwaar maken’. Dat moet voor $datum$. 

 

Wilt u toch al bezwaar maken? Kijk dan op toeslagen.nl/bezwaar-herstel 

Hier vindt u een formulier waarmee u bezwaar kunt maken. Wilt u dat wij het 

formulier naar u opsturen? Bel dan met het Serviceteam. 

 

U hebt recht op een gratis advocaat. Informatie hierover vindt u via 

toeslagen.nl/rechtsbijstand 

 

Hebt u direct hulp nodig? 

Kunt u niet langer wachten omdat u in acute problemen zit? Neem dan alstublieft 

contact op met ons Serviceteam. U vindt het telefoonnummer hieronder.  

Hebt u nog vragen?  

KIEZEN 

OF 

Bel gratis ons Serviceteam Herstel Toeslagen:  0800 – 2 358 358  

Maandag tot en met donderdag:    van 08.00 tot 20.00 uur. 

Vrijdag:       van 08.00 tot 17.00 uur.  

OF 

Bel de BelastingTelefoon:   +31 555 385 385  

     en vraag naar Serviceteam gedupeerden kinderopvangtoeslag  

Maandag tot en met donderdag:  van 08.00 tot 18.00 uur.  

Vrijdag:     van 08.00 tot 17.00 uur.  

 

Of kijk op toeslagen.nl/herstel 

Met vriendelijke groet,  

 

Sabine Blokhuis 

Directeur Cluster Kinderopvangtoeslag 

Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen 


