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«Naam»
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«Postcode» «Woonplaats»

Onderwerp: Geef achterstanden op uw schulden door

Beste <schemaregel 1: meneer/mevrouw achternaam>,

@ Waarom krijgt u deze brief?

U bent 1 van de ouders die gedupeerd is door de problemen
met de kinderopvangtoeslag. Dat spijt ons heel erg.
Misschien hebt u ook schulden. U leest in deze brief wat u
kunt doen.

n Geef uw private schulden zo snel mogelijk door
Dit kan tot 6 maanden nadat vaststaat dat u
gedupeerd bent. Het gaat om betalingsachterstanden
van voor 1 juni 2021.

Waarom is het belangrijk dat u uw schulden
doorgeeft?

Wij kunnen misschien de achterstanden op uw
schulden oplossen.

U hoeft ze dan niet te betalen.

Hoe geeft u uw schulden door?
e Ga naar de site van Sociale Banken Nederland, sbn.nl

U kunt daar uw schulden doorgeven met uw DigID. Of
u kunt een formulier downloaden om uw schulden via
de post door te geven.

e Weet u nog niet precies welke schulden u allemaal
hebt? Geef dan alvast de schulden door die u wél
weet. U kunt zo vaak als u wilt schulden doorgeven.

e Hebt u hulp nodig? Uw gemeente kan u helpen om
een overzicht te maken van uw schulden.

e Ook uw toeslagpartner kan schulden doorgeven aan
SBN.

Ministerie van Financién

Telefoon:
0800 - 2 358 358
+31 555 385 385

Datum
«Verzend_datum»

Uw bsn
«BSN>»

Ons kenmerk
UHT-ISGO

Wat zijn private schulden?
Dat zijn schulden aan
organisaties die niet van de
overheid zijn. Zoals telefoon-
maatschappijen of winkels.

Wat is Sociale Banken
Nederland (SBN)?

SBN helpt mensen met
schulden. Dit doen ze al
jaren. Daarom hebben wij
SBN gevraagd te helpen met
de schulden van gedupeerde
ouders.
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Op toeslagen.nl/private-schulden ziet u welke
schulden u kunt doorgeven
Wij lossen de achterstanden op deze schulden voor u op:

alleen achterstanden van schulden aan bedrijven
(private schulden)

private schulden tussen 1 januari 2006 en 1 juni
2021

Hoe gaat het verder?
SBN bekijkt uw schulden. U krijgt een brief van SBN waarin

staat welke achterstanden op uw schulden opgelost
worden. Of ze bellen u met vragen of een uitleg.

Zij betalen de achterstanden op uw schulden daarna aan de
schuldeisers. U hoeft deze achterstanden dus niet meer zelf
te betalen. Twijfelt u?

Bel dan met SBN: 088 - 1410 560.

Uw publieke schulden worden
kwijtgescholden

Hebt u publieke schulden die zijn ontstaan tot en
met 31 december 2020? Dan worden die
kwijtgescholden. Dit betekent dat u die schulden
niet meer hoeft te betalen. Dit geldt ook voor
schulden van uw toeslagpartner. U krijgt hierover
bericht van de organisaties. U hoeft hier niets voor
te doen.

Publieke schulden worden niet altijd
kwijtgescholden.

Bijvoorbeeld als u een ernstig misdrijf hebt
gepleegd. Of als u op een andere manier de fout
bent ingegaan, zoals bij oplichting of misbruik. Dat
heet ‘verwijtbaar gedrag’.

Met de pauzeknop voorkomt u uitvoering van beslag
Private schulden zijn met de pauzeknop gepauzeerd.
Publieke schulden worden vanzelf gepauzeerd. U hebt 1
jaar recht op de pauzeknop vanaf <schemaregel 2:
datum>. Toen kreeg u € 30.000 van de Catshuisregeling
van ons. De pauzeknop kan niet worden verlengd. De
pauzeknop geldt niet bij schulden aan buitenlandse
organisaties.

Welke schulden lossen wij

niet op?

e ‘Normale’ maandelijkse
betalingen, zoals uw
hypotheek

e Het bedrag van een lening
zelf (de ‘hoofdsom’)

e Geld dat u van familie hebt
geleend. Behalve als u voor

deze schuld een akte van de

notaris hebt. Of als er een
gerechtelijke uitspraak ligt over
deze schuld.

In de folder bij deze brief vindt u
meer uitleg.

Wat zijn publieke schulden?
Publieke schulden zijn schulden
bij de Nederlandse overheid.
Bijvoorbeeld bij ons, maar ook
bij UWV, CJIB, CAK, DUO en de
Sociale Verzekeringsbank.

Wat is de pauzeknop?

Door de pauzeknop kunnen
schuldeisers en deurwaarders
geen beslag uitvoeren. Dit geldt
ook voor schulden van uw
toeslagpartner.
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@ Uw persoonlijke code: <schemaregel 3: code> Voor welke schulden geldt de

U kunt schuldeisers deze code geven. De schuldeiser kan pauzeknop?

daarmee zelf controleren of u gedupeerd bent. En of voor u De pauzeknop geldt voor private
de pauzeknop geldt. Controleren kan via en publieke schulden die u had
over-ons.belastingdienst.nl/controle-gedupeerden voor de dag waarop u het geld
Heeft een schuldeiser vragen? Dan kan die ons bellen: kreeg. Maar alleen voor schulden
0800 - 2 358 358. die zijn ontstaan door een

betalingsachterstand. U vindt alle

uitleg in de folder.
@ Wat mogen deurwaarders doen?

Deurwaarders mogen beslag leggen. Maar ze mogen Wat is beslag leggen?

bijvoorbeeld niet uw spullen verkopen. Of loon inhouden. Wordt er beslag gelegd op uw

Dat heet ‘beslag uitvoeren’. huis of iets anders? Dan kunt u
zelf niet beslissen wat u ermee
doet.

Hebt u vragen? Of hebt u direct hulp nodig?

Vanuit Nederland
Bel gratis ons Serviceteam: 0800 - 2 358 358

Vanuit het buitenland

Bel de BelastingTelefoon: +31 555 385 385
vraag naar Serviceteam gedupeerden
kinderopvangtoeslag

Wanneer kunt u bellen?

Maandag tot en met donderdag: 08.00 - 20.00 uur
Vrijdag: 08.00 - 17.00 uur

Of kijk op de website: toeslagen.nl/private-schulden

Met vriendelijke groet,
<handtekening>

Coen van de Louw
Ministerie van Financién

Programma Directoraat-Generaal Herstel Toeslagen

Bijlage: folder ‘Hulp bij schulden en betalingsachterstanden’
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